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A continuacion, te presentamos los resultados de las ponderaciones, niveles de cumplimiento y
calificacion numérica obtenidos durante el proceso de autoevaluacion del programa, con el objetivo
de enviar al Consejo Nacional de Acreditacion.

Resultados generales:

Factores Ponderacion Calificacion Nivel de cumplimiento
1. Mision y Proyecto Institucional y de o
Programa 10,0% 94 Plenamente
2. Estudiantes 8,8% 9,2 Plenamente
3. Profesores 11,3% 9,2 Plenamente
4. Procesos Académicos 12,5% 8,6x Alto Grado
5. Visibilidad Nacional e Internacional 8,8Ww% 9,1 Plenamente
6. Investigacion y Creacion Artistica y o
Cultural 11,3% 8,9 Alto Grado
7. Bienestar Institucional 8,8% 9,2 Plenamente
8. Organizacion, Administracion y Gestion 10,0% 9,4 Plenamente
9. Impacto de los Egresados en el Medio 10,0% 8,5 Alto Grado
10. Recursos Fisicos y Financieros 8,8% 9,1 Plenamente
Total del Programa 100% 9,1 Plenamente
2

v Nombre de la . s g . s Nivel de
Caracteristica caracteristica Ponderacion Calificacion cumplimiento
1 'V"S'O“i’n‘gﬁéggig’n‘;ﬁoyecm 33.3% 9.5 Plenamente
2 P"°ye°;fo§:;‘;a;"’° del 33.3% 9.3 Plenamente
Relevancia académica
3 y pertinencia social del 33.4% 9.5 Plenamente
programa
Total: 9.4 Plenamente
Justificacion

La Universidad cuenta con un Plan de Desarrollo al 2030 que permite direccionar un horizonte claro para
su administracion. El Proyecto Educativo Institucional PEl y el proyecto Educativo del Programa PEP estan
debidamente alineados para el cumplimiento de las funciones sustantivas de docencia, investigaciéon y
proyeccion social.

De igual forma, la Universidad en el desarrollo de su mision ofrece programas de acompafiamiento en los
procesos de formacion académica de manera continua. Adicionalmente, apoya los requerimientos de
financiacion de los estudiantes, con lineas de créditos directas o en convenio con diferentes instituciones
financieras e Icetex.

Asimismo, la Institucion aplica una politica eficaz que permite el acceso a la educacion superior sin
discriminacion. Cuenta con una Infraestructura pensada en el concepto de inclusion de la comunidad.

Se ofrece un servicio de aprendizaje permanente a lo largo del desarrollo profesional y de la vida para sus
colaboradores, estudiantes y egresados, a través de programas como el Salén Contable (espacio de discusion
abierto a la comunidad de contadores publicos, donde participan estudiantes, egresados, profesores y
profesionales de laregion)y el Nucleo de Apoyo Contabley Fiscal (NAF) (espacio de orientacion al contribuyente
y de aprendizaje de los estudiantes del programa) en convenio con la DIAN.

Estos programas se ofrecen conforme a los requerimientos exigidos por los cambios generados en el entorno
y en el desarrollo del ejercicio de la profesion, lo que les permite a nuestros estudiantes y egresados un alto
grado de empleabilidad en el campo laboral.

Oportunidad de mejora:

Con relacién a la Misién y Visién institucional, a pesar de existir divulgacion por diferentes medios, se debe establecer
estrategias que permitan una mayor apropiacion de las mismas entre los estudiantes y colaboradores de la UAO. De
igual manera, es necesario hacer mayor divulgacién del PEP y de las actividades de capacitacion entre los estudiantes
y egresados.
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Factor 2: Estudiantes Factor 3: Profesores

Nivel de
cumplimiento

Nombre de la . s ops . s
. Ponderacion Calificacion
caracteristica

Caracteristica Nivel de

Caracteristica Nombre de la caracteristica Ponderacion Calificacion

cumplimiento

Mecanismos de seleccion e o
4 ingreso 25.9% 9.6 Plenamente
5 Estudiantes admitidos y 23.8% 98 Plenamente 8 §gfee(:§)?2é vinculacion y permanencia de 12.7% 9.7 Plenamente
capacidad institucional o7 '
0,
Participacion en actividades . 9 Estatuto profesoral 12.2% 8.6 Alto grado
6 de formacion integral 24.4% 8.6 Alto grado NG dedicacio vel de f .
— 10 umero, dedicacion, nivel de formacion y 14% 8.7 Alto grado
Reglamento estudiantil y o experiencia de los profesores
7 académico 25.9% 8.7 Alto grado
1" Desarrollo profesoral 14% 9.7 Plenamente
Total: 9.2 Plenamente
Estimulos a la docencia, investigacion,
creacion artistica y cultural, extension o
12 0 proyeccion social y a la cooperacion 12.3% 8.7 Alto grado
internacional
Justificacion
' _ - ' o ‘ N o 13 _Producmon, pertlr_wenma, utilizacion e 10.9% 86 Alto grado
La Universidad cuenta con politicas que explican de institucional en su infraestructura fisica y tecnoldgica impacto de material docente
forma clara los distintos asuntos que competen a que permiten el logro de las competencias por parte
los estudiantes (procesos de admision, derechos y de los estudiantes. (ver Factor 10). 14 Remuneracion por méritos 11.2% 9.8 Plenamente
deberes, condiciones de permanencia, exigencias ~ 5
académicas para grado, reglas de convivencia y Respecto a la formacién integral, se evidencian 15 Evaluacion de profesores 12.7% 9.8 Plenamente
participacionen los érganosde gobiernoinstitucional, actividades soportadas por Bienestar Universitario
entre otros), siendo socializados en los diferentes que son de alto uso por parte de los estudiantes Total: 9.2 Plenamente

medios de comunicacién, se destaca el amplio
conocimiento por parte de la comunidad académica.
De igual manera el proceso de acompafiamiento se
realiza de acuerdo con los resultados de la prueba
Saber 11 y la entrevista, facilitando al estudiante el
ingreso a la vida universitaria.

La UAO ofrece a los estudiantes del programa de
Contaduria Publica, la capacidad docente, las
herramientas pedagdgicas para una formacion
acorde a las necesidades de la profesion. De igual
manera, la Universidad cuenta con la capacidad

Oportunidad de mejora:

del programa, como encuentros artisticos y
culturales, actividades del Centro para la Excelencia
Académica, deportes, del Centro de Informacién y
Documentacion, y de Desarrollo Humano.

La UAO cuenta con el Reglamento Estudiantil y el
Cédigo de Etica, los cuales estan publicados en sussitio
web, lo cual facilita su consulta. Ademas de resaltar
la importancia de estos desde el primer contacto en
la Universidad. Y finalmente se resalta la posibilidad
de que los estudiantes participen en los diferentes
Consejos Universitarios.

« Definir estrategia que permita mejorar el indice de vinculacién teniendo en cuenta las caracteristicas
actuales del Contador Publico en Colombia y la Regidn.

« Fortalecer el programa PAEM con Colegios Comerciales para incrementar el nimero de aspirantes al

programa de Contaduria.

« Establecerestrategias que permitan mejorarla participacionde los estudiantes en las diferentes actividades
de formacion integral adaptadas al tiempo limitado para los estudiantes de Contaduria Publica Nocturna.

« Aumentar los medios de divulgacién y socializacién del Reglamento Estudiantil y Cédigo de Etica, para

fomentar su apropiacion en los estudiantes.

Justificacion

La evaluacion obtenida se justifica a través del
analisis y resultados alcanzados en cada una de las
caracteristicas que lo integran. Resaltando el hecho
de que la Universidad cuenta con politicas claras y
consecuentes con una institucion de alta calidad.

Por su parte, el programa tiene establecido el perfil de
sus docentes, priorizando la formacién de postgrado,
la experiencia docente, investigativa y de produccion
y experiencia profesional. Para el proceso de
vinculacion y seleccion del docente, existe un comité
integrado por Talento Humano, Decanatura, Jefe del
departamento y profesores del area; resaltando que
el proceso se hace a través de convocatoria abierta.

Igualmente se destaca que la Institucion cuenta con
un estatuto docente, que posibilita el ascenso en el
escalafon, el cual estd soportado por el comité de
credenciales que garantiza la transparencia en el
proceso de categorizacion.

El programa se soporta con docentes con alto nivel
de formacion. Agregando que la institucion cuenta
con politicas claras y coherentes que promueven el
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desarrollo profesoral en la formacién de postgrados. |

Ademas de capacitaciones en procesos pedagogicos
que aportan a la calidad de la docencia. Asi mismo,
interviene Bienestar Universitario, que complementa
las actividades de formacion en otros frentes.

De igual manera, se evidencia la existencia de
estimulos académicos por: produccién intelectual,

el reconocimiento profesor emérito, actividades de
proyeccion social, y la participacion en consultorias y §

educacion continuada. Destacando la posibilidad de
participar en convocatorias externas.

Con relacién a la produccidn intelectual, se resalta
el hecho de contar con la reglamentacion en el
manejo de la propiedad intelectual. De igual manera
la existencia del Programa Editorial, que facilita la
divulgacion de materiales de apoyo a la docencia.
Y la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y
Emprendimiento, que posibilita la investigacion y
proyeccion social.

La Institucion cuenta con politicas que reglamentan
la remuneracion de los profesores en funcion de sus
méritos académicos y profesionales. Como ya se
menciond, el estatuto profesoral contiene el escalafon
que permite la clasificacion de los profesores y la
remuneracionacordeaeste. ElComitéde Credenciales
de la Institucion se encarga de establecer las politicas
para la valoracion de la produccion intelectual y para
la acreditacion de certificaciones académicas.

Finalmente, se destaca que la institucion cuenta
con mecanismos de evaluaciéon, contemplando
el desempefio académico, produccion docente e
investigativa, y gestion alineada con los objetivos
institucionales. Durante la evaluacion se surten
varios procesos; la coevaluacion, la evaluacion vy la
heteroevaluacidn. Los resultados son considerados
como un elemento de mejora y reconocimiento.
Asi entonces, se destaca la existencia de politicas
de apoyo al desarrollo profesoral, el sistema de
evaluacién docente, los mecanismos de evaluacion
de los desarrollos investigativos, de la produccion
intelectual y de las acciones de proyeccion social.

Oportunidad de mejora:

Existen procesos claros de seleccion y vinculacion
docente, no obstante, se debe hacer mayor
divulgacion ante la comunidad académica,
incluyendo a los estudiantes y egresados.

Es necesario que se incorporen en el estatuto los
nuevos estimulos a la produccion intelectual,
definidos por resolucién.

Se recomienda aumentar el nimero de docentes
de planta en areas especificas de procesos de
investigacion y gestion de costos.

Estimularla producciénintelectual einvestigacion
de los docentes catedra.

Sistematizaciony divulgacion de materialdocente
destinada a mejorar y fortalecer las actividades
de aprendizaje en el aula.

Factor 4. Procesos académicos

o Nombre de la y e Nivel de
Caracteristica caracteristica Ponderacion Calificacion cumplimiento
16 Integralidad del curriculo 9.6% 8.4 Alto grado
17 Flexibilidad del curriculo 9.6% 8.5 Alto grado
18 Interdisciplinariedad 9.6% 8.6 Alto grado
19 Estrate dgéa:p‘::n%?;;ganza y 8.6% 8.0 Alto grado
20 Sistemas de ovaluacion de 9.2% 8.5 Alto grado
21 Trabajos de los estudiantes 8.7% 8.3 Alto grado
22 E"a'“ac('joerl‘ grf)‘étr‘;';eagu'ac'on 9.6% 8.4 Alto grado
23 EXte“S'O’;OOCgloyecc'O” 7.9% 8.0 Alto grado
24 Recursos bibliograficos 8.9% 9.4 Plenamente
25 Recurs((;)osn;r&frc])igrgca;ité%os y de 9.5% 9.4 Plenamente
26 Recursos de apoyo docente 8.8% 9.5 Plenamente
Total: 8.6 Alto grado
Justificacién e internacional presencial y virtual para docentes y

La estructura curricular del programa se fundamenta
enlosprincipiosdeintegralidad,interdisciplinariedad,
flexibilidad y fomento del aprendizaje auténomo. El
plan de estudios se encuentra organizado por areas
de formacidn; area de formacion basica compuesta
por los componentes humanistico, comunicativo,
investigativo y emprendimiento, y area de formacion
profesional compuesta por los componentes basica
profesional y profesional especifica.

El programa asigna créditos académicos a asignaturas
orientadas a ampliar la formacién del estudiante
en las dimensiones ética, estética, ambiental,
filosofica, politica y social y se aplican estrategias
efectivas orientadas al desarrollo de competencias,
especialmente conocimientos, capacidades vy
habilidades comunicativas en un segundo idioma
extranjero.

Existen politicas institucionales en materia
de flexibilidad, referidas a la organizacion vy
jerarquizacion de los contenidos, reconocimiento
de créditos, formacién en competencias tales
como actitudes, conocimientos, capacidades, vy
habilidades, y estrategias pedagogicas, electividad,
doble titulacién, convenios de movilidad nacional

estudiantes, diferentes modalidades de trabajo de
grado, articulacion universitarias por diferentes vias
, transferencia externa e interna y se desarrollan
actividades abiertas de caracter académico, culturaly
recreativo para fomentar el trabajo interdisciplinary
la formacion integral.

Existe una correspondencia de los métodos de
ensefianzay aprendizaje empleados para el desarrollo
de los contenidos del plan de estudios del programa,
con las competencias tales como las actitudes, los
conocimientos, las capacidadesy las habilidades que
se espera desarrollar, la naturaleza de los saberes y
las necesidades, objetivos del programa.

A través del PEl y el PEP, el programa ha definido
estrategias de ensefianza y aprendizaje, como: Clase
Magistral, Metodologias Activas Grupos de Clase,
Practicas y Talleres, Proyectos de Clase, Trabajos
de Investigacion, Exposiciones, Estudio de Casos,
Aprendizaje Basado en Problemas, Escritura de
Ensayos, Lecturay discusion de material bibliografico.
Los profesores emplean diversos recursos para
la ejecucion de las diferentes estrategias de
ensefianza aprendizaje, entre ellos cuenta con:
material bibliografico disponible en la biblioteca,
material disponible en Internet a través de
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publicaciones electrdnicas, publicaciones seriadas
de reconocimiento nacional e internacional,
herramientas electrénicas para apoyo a la docencia
(Moodle), cursos virtuales.

Los sistemas de evaluacion son estandarizados
y centrados en el aprendizaje del estudiante y se
circunscriben al Sistema Institucional de Evaluacion
delosaprendizajes(SIEA),elcual permiteal estudiante
enterarse de sus avancesy asi perfeccionar su proceso
de aprendizaje y las actividades de aprendizaje son
evaluadas con rubricas para desarrollar un proceso
de retroalimentacion efectivo.

El programa aplica el modelo de aseguramiento de la
calidad institucional, lo que le permite la evaluacion
y autorregulaciéon para el desarrollo de planes de
mejoramiento continuoyalagestion delainnovacion.
El programa tiene un comité curricular que apoya
el proceso de evaluacion y autorregulacion del
programa, conformado por estudiantes, docentes
tiempo completo y hora catedra, egresados vy
empresarios.

En materia de extensidon y proyeccion social, el
programa desarrolla diferentes proyectos, tales
como: programa de actualizacion y aprendizaje
permanente para los profesionales de la region en
temas contables, financieros y tributarios llamado
Salén Contable. Se firmé un convenio con la DIAN
para crear el Nlcleo de Apoyo Contable y Fiscal - NAF -
para orientacion sin costo al contribuyente en materia
contable y tributaria; ademas es un espacio donde

Oportunidad de mejora:

los estudiantes desarrollan su practica universitaria,
investigacionesy trabajos de grado.

Somos miembros activos de la Mesa Educativa del
Suroccidente Colombiano CTC, donde participan
17 universidades de la region para el desarrollo
de educacién y profesién contable y actualmente
participamos en el Comité Regional del Valle del
Cauca para la Reforma de la Ley 43 de 1990; tenemos
a cargo la secretaria técnica del comité.

La Institucion cuenta con existencia y aplicacion de
criterios y politicas institucionales y del programa
en materia de acceso, adquisicion y actualizacion de
material bibliografico. Pertinencia, actualizacion y
suficiencia del material bibliografico con que cuenta
el programa para apoyar el desarrollo de las distintas
actividades académicas.

Se cuenta con una plataforma tecnoldgica que
garantiza la conectividad, interactividad y acceso
a sistemas de informacion, apoyos y recursos para
el aprendizaje. Asi mismo la disponibilidad para
docentes, estudiantes, directivos y administrativos,
actualizacion y calidad de los recursos informaticos y
de comunicaciones para el desarrollo de los procesos
académicosy de apoyo del programa.

Existe una dotacion adecuada de equipos, materiales
e insumos en los laboratorios y talleres, campos
de practica y plantas piloto, segiin la naturaleza,
metodologia y exigencias del programa.

« Socializar con la comunidad académica las diferentes opciones que ofrece la institucion y el programa
para fomentar la integralidad y flexibilidad del curriculo.

« Fomentar la participacion en electivas y trabajos de grado con enfoque interdisciplinario.

« Fortalecer la articulacion tedrica-practica en el aprendizaje.

« Disefiar estrategias para garantizar el éxito académico de los estudiantes en el tiempo previsto para el
desarrollo del plan de estudios, atendiendo los estandares de calidad.

+ Incentivar la participacion de los estudiantes en las actividades abiertas del curriculo.

« Fortalecer el sistema de evaluacion de los aprendizajes en funcion de las competencias definidas en el

programa.

« Sistematizar el trabajo de los estudiantes en diferentes mecanismos de consulta. (pretextos).

« Socializar a la comunidad académica los programas de proyeccion social e incentivar la participacion de
los estudiantes en la opcidn de grado pasantia comunitaria, realizando estudios de impacto de las acciones

de proyeccion social del programa.

+ Fortalecer las estrategias y mecanismos orientados a incentivar en el estudiante la consulta y el uso de

material bibliografico.

+ Aumentar los convenios con centros, instituciones, empresas u organizaciones, que faciliten el uso de
otros recursos y escenarios de ensefianza, aprendizaje, investigacion y creacion artistica y cultural, por

parte de la comunidad académica.

™ 4, >
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Factor 5. Visibilidad nacional e internacional

o Nombre de la .. ogs .. Nivel de
Caracteristica caracteristica Ponderacion Calificacion cumplimiento
Insercion del programa
27 en contextos académicos 50.3% 8.8 Alto grado
nacionales e internacionales
28 Relaciones extemas de 49.7% 95 Plenamente
profesores y estudiantes
Total: 9.2 Plenamente

Justificacion

El nivel de cumplimiento se justifica entre otros elementos por la existencia de suficientes y significativos
convenios de movilidad y cooperacion que pueden hacer uso los estudiantes y docentes del programa, con lo
cualsehalogrado que principalmente los estudiantes puedan acceder a semestres deintercambio en diferentes
universidades del mundo. También se puede mencionar que el programa hace parte de la Mesa Educativa del
Sur Occidente Colombiano (participacion de 17 universidades de la region) y de Asfacop lo cual ha permitido al
director de programa generar una sinergia para actualizar los referentes académicos nacionales del programa
que se ven reflejados en modificaciones al plan de estudios.

Se puede mencionar, adicionalmente, que el programa tiene espacios que le ha permitido posicionarse en la
comunidad contable, un ejemplo de esto es el Simposio NIIF que se realiza cada afio en la UAO, el cual tiene
buena asistencia de publico interno y externo; en lo referente a eventos nacionales e internacionales, tales
como seminarios, congresos, foros y simposios a nivel nacional e internacional, algunos estudiantes y docente
del programa han asistido en dichas actividades, generando una visibilidad del programa por fuera de ambito
nacional.

Se cuenta también con convenios en importantes empresas de la region, lo que le permite una vinculacion

activa de estudiantes en el desarrollo de su trabajo de grado en modalidad de pasantias de investigacion,
institucionales o comunitarias y también se pueden vincular a través del desarrollo de la practica universitaria.

Oportunidad de mejora:

Se considera importante promover de manera activa la participacion de los estudiantes en los diferentes
convenios nacionales e internacionales, en pro de mejora de sus competencias profesionales.
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Factor 6. Investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural

o Nombre de la < - e o Nivel de
Caracteristica caracteristica Ponderacion Calificaciéon cumplimiento

Formacién para la

29 investigacion y la creacién 50% 8.9 Alto grado
artistica y cultural

Compromiso con la

30 investigacion y la creacién 50% 8.8 Alto grado
artistica y cultural

Total 8.9 Alto grado

Justificacion

La formacion y el compromiso con la Investigacion se
visualiza desde las directrices institucionales lideradas
por la Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacion y
Emprendimiento que favorecen un ambiente propicio
paraelestimulodelainvestigacionenelaulaylagestion
con los proyectos de investigacion de los profesores.

En el PEP del programa se describe la formacion
investigativa, reafirmando los lineamientos y criterios
institucionales en el aspecto investigativo, definiendo
las acciones y estrategias para su incorporacion en el
curriculo del programa.

Es importante anotar que existe un trabajo de
investigacion en el aula a través de la articulacion de
los trabajos que los estudiantes realizan en algunos
de los cursos, con su participacion en los semilleros
de investigacion y en las jornadas de investigacion
en el aula. En estos espacios se resaltan los mejores
trabajos realizados por los estudiantes y se les estimula
a continuar avanzando en los mismos, de forma que
puedan ser socializados posteriormente en eventos
académicos y encuentros de semilleros y/o se puedan
continuar en el contexto de su trabajo de grado.

De esta manera, se ha contado con la participacion
de un nimero de estudiantes en eventos académicos,
para lo cual el programa académico y la Universidad
han brindado apoyo desde diferentes aspectos. Se
brinda apoyo econdmico, en tanto se financia la
participacionapartirdeviaticos,trasladoseinscripcion
a los eventos. También se apoya desde lo académico,
liderado por el profesor impulsador del trabajo del
estudiante, haciendo asesoria permanente, tanto del
trabajo como en la presentacion, fortaleciendo las
competencias y habilidades en investigacion y en la
socializacion de la misma.

El apoyo también se visualiza desde las herramientas
paralainvestigacionconlasquecuentalaUniversidad,
porejemplo las bases de datos de articulos cientificos,

10

de datos e indicadores de diferentes sectores vy
relacionados con la Contabilidad, el CELEE Centro de
Lectura y Escritura que da apoyo en la redaccion de
los documentos de investigacion, y las capacitaciones
y asesorias que permanentemente la Biblioteca
ofrece frente a normas de escritura de proyectos de
investigacion, manejo de bases de datos cientificas y
herramientas para investigacion. Todo este sistema
brinda un apoyo de alta utilidad a estudiantes y
profesores para el desarrollo de sus trabajos de
investigacion.

De esta manera, los estudiantes que se han vinculado
en los procesos de investigacion en el aula, a través
de los semilleros, como jovenes investigadores y en
la participacion de jornadas de investigacion en el
aulay en los eventos académicos, se observa un alto
empoderamiento en el ejercicio de la investigacion y
altamente comprometidos por su aprendizaje.

Existe ungrupodeinvestigacion que soportael programa
y tres grupos de investigacion aliados a nivel interno, lo
que permite articular el trabajo interdisciplinario entre
los estudiantes y docentes del programa.

La Universidad fortalece esta investigacion a través
de la generacidn y transferencia del conocimiento,
contando con estimulos para los docentes que
producen obras de propiedad intelectual, y
apoyandolos por medio del Programa Editorial y la
Oficina de Gestién e Innovacion en la publicaciény el
registro de sus obras.

Oportunidad de mejora:

« Sedebeaumentar la participacion de los docentes
en los grupos de investigacion y la produccion
intelectual.

« Incentivar la participacion de los estudiantes en
los semilleros de investigacion.

Factor 7. Bienestar Institucional

Nivel de
cumplimiento

Nombre de la

AP Ponderacion Calificacion
caracteristica

Caracteristica

Politicas, programas y
31 servicios de bienestar 50.5% 9.6 Plenamente
universitario

Permanencia y retencion o
32 estudiantil 49.5% 8.8 Alto grado
Total 9.3 Plenamente

Justificacion

Existe una politica de bienestar suficientemente conocida que coadyuva al desarrollo integral de la comunidad
universitaria, reconociendo la dimension bioldgica, psico-afectiva, intelectual, social, cultural, axioldgica y
politica.

La Universidad cuenta con programas que facilitan el proceso de formacion integral de sus estudiantes y
desarrollo personal integral de sus colaboradores. La diversidad de programas en los aspectos culturales,
deportivos, de acompafiamiento psicoldgico, afectivo y demas, aportan en gran medida a la integralidad del
desarrollo de los miembros de la comunidad universitaria.

Bienestar Universitario ha creado varios programas con estrategias y mecanismos para incrementar la
retencion estudiantil, dentro de estas estrategias se involucra al Centro de Excelencia Académica, talleres y
actividades culturales, deportivas y académicas que son utilizadas para tener un buen clima institucional
buscando favorecer el desarrollo humano. En este sentido, los programas y servicios de bienestar universitario
que existen en la actualidad son pertinentesy han ayudado a muchos integrantes de la comunidad a continuar
sus estudios a pesar de los problemas que se les haya podido presentar.

Oportunidad de mejora:

« Promover el acceso a beneficios por participacion deportiva y cultural, incluyendo mas actividades en los
horarios nocturnos, para que sean atractivas para los estudiantes de esta jornada.

« Concientizar a los docentes catedraticos de la importancia de difundir informacién sobre los programas
de Bienestar y apoyar la participacion de los estudiantes, promoviendo actividades de integracion de
docentes y estudiantes que se utilicen para acceder a los programas de bienestar.

+ Fortalecer el Programa de Ciclo Basico que esta orientado a identificar problematicas en los Estudiantes de
los primeros cuatro semestres para aumentar la retencion y canalizando el acceso a todos los programas
ofrecidos por Bienestar Universitario y principalmente el Centro de Excelencia Académica que acompaiia
a los Estudiantes en tutorias en los temas que tenga dificultad.
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Factor 8. Organizaciéon, Administraciéon y Gestion

o Nombre de Ila . s g . s Nivel de
Caracteristica . e Ponderacion Calificacion . .

33 %%i’giigﬁﬂ‘;?bfgg:;”rf:adé” 33.6% 9.8 Plenamente

34 Sistemas de comunicacion e 32.8% 8.8 Alto grado

35 Direccién del programa 33.6% 9.7 Plenamente
Total 9.4 Plenamente

Justificacion

La Universidad cuenta con un Plan de Desarrollo al 2030 que permite manejar un horizonte claro para su
administracion, de igual forma se tienen manuales de politicas y procedimientos claramente establecidos que
cumplen plenamente con el marco normativo. Los servicios de apoyo académico cuentan con personal idéneo
para gestionar los procesos académicos.

Se observa un avance importante en la estrategia de Comunicaciones y el uso de las redes difundiendo
contenidos anclados en el sitio web institucional. Se utilizan diversos medios de comunicacion para difundir
los contenidos de manera apropiaday veraz.

Existe una percepcion general de mejora en la atencién de asuntos académicos estudiantiles y estrategias
de comunicacion directa con los estudiantes y docentes. Existen Comités de Apoyo que benefician la gestion
académica liderada por la Direccion del Programa.

Existenactividades permanentesyanualesdearticulacion conlacomunidad contabledelaregion destacandose
el Salon Contable UAO - El Simposio NIIF - Las Olimpiadas del Saber Contable - el Nicleo de Apoyo Fiscal con
la DIAN - el Punto de Bolsa de Valores de Colombia.

Oportunidad de mejora:

« Apoyar en forma especifica los procesos
operativos especialmente los relacionados
con Registro Académico del Programa
para concentrar la accién de la Direccion
en aspectos misionales y estratégicos del
mismo.

« Mayor difusibn y comunicacion de
contenidos institucionales.

«  Promover una mayor articulacion entre la
Oficina de Comunicaciones, Mercadeo y
Publicidad.
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Factor 9. Impacto de los egresados sobre el medio

_ Nombre de la ‘ e o Nivel de
Caracteristica caracteristica Ponderacion Calificacién cumplimiento
36 Seguimiento a egresados 51.1% 8.5 Alto grado
Impacto de los egresados en o
37 el medio social y académico 48.9% 8.4 Alto grado
Total 8.5 Alto grado

Justificacion

El programa de Contaduria Publica en sus 23 afios
de existencia cuenta con mas de 600 egresados que
han alcanzado un alto impacto en el entorno, gracias
a la practica de estrategias y al cumplimiento de
actividades cuentan con un reconocimiento de alta
calidad en su formacién y por el desempefio laboral
en el ejercicio de su actividad profesional.

Este impacto de los egresados de Contaduria Publica
en el entorno, se puede evidenciar en los cargos y
actividades de liderazgo que ellos tienen en empresas
tanto del sector industrial como de servicios.

La flexibilidad de su plan académico y la existencia
de convenios establecidos entre el programa e
instituciones publicas y privadas para practicas, han
posibilitado una dinamica en torno al impacto de los
estudiantes, egresados y el programa en la solucion
de problemas en el sector laboral, fortaleciendo de
esta manera su reconocimiento en el medio.

Existe en la Universidad Autonoma de Occidente
un Departamento de Relaciones con Egresados,
dependencia que trabaja directamente con los
directores de programa, brindando un fuerte apoyo
en cuanto a la logistica y manejo de la informacion
relacionada con los egresados de los diferentes
programas académicos.

El programa de Contaduria Plblica hace seguimiento
a las actividades de los egresados, particularmente
lo correspondiente a la informacion de ubicacién
laboral para asegurar coherencia entre el programa
de formacién, las necesidades del entorno y la
actividad profesional del egresado, a la vez, asegurar
y mantener la pertinencia del programa con relacion
al ejercicio de la profesion y los requerimientos del
entorno.

-
\
: il LIF

Oportunidad de mejora:

« Es importante crear o mejorar las estrategias
de comunicacion con los egresados, de manera
tal, que permita tener un conocimiento de su
desempenfio actual y sus necesidades.

« Fortalecer aln mas los mecanismos de
seguimiento a egresados como instrumento
de realimentacion para obtener el maximo
aprovechamiento de sus ideas, opiniones y
experiencias, que puedan ser aprovechados en
los ajustes curriculares.

« Finalmente, un aspecto relevante es buscar
los mecanismos para fortalecer el sentido de
pertenencia de los egresados hacia el programa
y a la institucion.

13
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Factor 10. Recursos fisicos y financieros

. .. Nombre de la . . ope .. Nivel de
Caracteristica caracteristica Ponderacion Calificacion cumplimiento
38 Recursos fisicos 28.6% 94 Plenamente
39 Presupuesto del programa 33% 8.4 Alto grado
Administracion de los o
40 FeCUISOS 38.4% 9.6 Plenamente
Total 9.1 Plenamente

Justificacion

Se destaca de manera importante la disponibilidad
de una planta fisica adecuada y coherente. Tanto
la Universidad como el programa cuentan con
una dotaciéon de equipos y materiales adecuada
y moderna, con un conjunto de laboratorios para
ejecutar con calidad, desde el programa, las labores
sustantivas que demanda la Universidad.

Existen planes y proyectos para la conservacion,
expansion, mejoras y mantenimiento de la planta
fisica para la Universidad y el programa.

Se evidencia con claridad el origen, monto vy
distribuciondelosrecursospresupuestalesdestinados

Oportunidad de mejora:

al programa y los mecanismos de seguimiento y
verificacion a la ejecucion presupuestal, con base en
planes de mejoramiento y mantenimiento.

Existen controles legales y administrativos para
asegurar el manejo transparente de los recursos
fisicos y financieros.

La Universidad ha realizado una notable inversion
en el campus, mejorando los espacios que utiliza
Bienestar Universitario y la infraestructura para la
inclusion y el confort de la comunidad. Cuenta con
diferentes mecanismos de regulacion y control que
evidencian el seguimiento apropiado del presupuesto
y asignacion de recursos fisicos y financieros.

« Buscar a través de consultorias empresariales que el programa de Contaduria Publica genere recursos

para el apoyo a sus funciones misionales.

« Fortalecer los procesos de comunicacion, en los cuales se socialice a la comunidad universitaria, la

administracion y destino de los recursos.

« Mejorarla planeacion de los cursos teniendo en cuenta la capacidad de espacios como laboratorios y salas

de sistemas.
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Conclusiones

Vision general de la calidad del programa

El programa de Contaduria Pablica de la Universidad
Auténoma de Occidente cuenta con lineamientos
institucionales claros que definen el alcance y los
procesos que se deben tener en cuenta para cumplir
con sus funciones sustantivas, entre los que se pueden
mencionar la mision, vision y el proyecto educativo
institucional, los cuales son conocidos por profesores
y estudiantes. De la misma forma, el programa cuenta
con un Proyecto Educativo del Programa PEP, conocido
y apropiado por profesores y estudiantes, quienes
reconocen la importancia y pertinencia del mismo

La Universidad Auténoma de Occidente y el
programa de Contaduria Publica, cuenta con criterios
claros de seleccidn e ingreso, al igual que brindan
acompafiamiento a los estudiantes que ingresan, de
acuerdo con los resultados de la prueba Saber 11y la
entrevista, facilitando al aspirante el ingreso a la vida
universitaria. Asimismo existen canales de difusion
para socializar los mecanismos de seleccion e ingreso.

Respecto a la formacion integral, el programa
evidencia la participacion de estudiantes en
actividades soportadas por diferentes dependencias
de la Universidad como las distintas facultades con
seminarios, conferencias, congresos, talleres, entre
otras; Bienestar Universitario con actividades de
formacion artistica, cultural, deportivay de desarrollo
humano, el Centro para la Excelencia Académica
y el Centro de Informaciéon y Documentacién con
actividades de apoyo y acompafiamiento académico,
financieroy psicoldgico, y desde los diferentes grupos
estudiantiles con los que cuenta la universidad en
actividades de gestion y liderazgo estudiantil.

La Universidad cuenta con el Reglamento Estudiantil
y el Cédigo de Etica publicados en el sitio web lo cual
facilita la consulta.

El programa tiene establecido el perfil de sus
docentes, priorizando la formacién de postgrado, la
experiencia docente, investigativa y de produccion
y experiencia profesional. Para el proceso de
vinculacion y seleccion del docente, existe un comité
integrado por Talento Humano, Decanatura, jefe del
Departamento y profesores del area. Resaltando que
el proceso se hace a través de convocatoria abierta.

Igualmente se destaca que la institucion cuenta con
un Estatuto Docente que posibilita el ascenso en el
escalafon, el cual estd soportado por el comité de
credenciales que garantiza la transparencia en el
proceso de categorizacion.

El programa esta soportado con docentes de alto nivel
de formacion. Agregando que la institucion cuenta
con politicas claras y coherentes que promueven el
desarrollo profesoral en la formacion de postgrados.
Ademas de capacitaciones en procesos pedagogicos
que aportan a la calidad de la docencia. Asi mismo,
interviene Bienestar Universitario que complementa
las actividades de formacidn en otros frentes.

Se destaca que la Institucién cuenta con mecanismos
de evaluacion, contemplando el desempefio
académico, produccion docente e investigativa, vy,
gestion alineada con los objetivos institucionales.
Durante la evaluacidn se surten varios procesos; la
coevaluacion, la evaluacion y la heteroevaluacion.

15
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Los resultados son considerados como un elemento
de mejoray reconocimiento. Asi entonces, se destaca
la existencia de politicas de apoyo al desarrollo
profesoral, el sistema de evaluacion docente, los
mecanismos de evaluaciéon de los desarrollos
investigativos, de la produccion intelectual y de las
acciones de proyeccion social.

La estructura curricular del programa se fundamenta
enlosprincipiosdeintegralidad,interdisciplinariedad,
flexibilidad y fomento del aprendizaje auténomo.
El plan de estudios se encuentra organizado por
areas de formacion; area de formacion basica
compuesta por los componentes humanisco,
comunicativo, investigativo y de emprendimiento;
y un area de formacion profesional compuesta por
los componentes basica profesional y profesional
especifica.

El programa asigna créditos académicos a asignaturas
orientadas a ampliar la formacién del estudiante
en las dimensiones ética, estética, ambiental,
filosofica, politica y social y se aplican estrategias
efectivas orientadas al desarrollo de competencias,
especialmente conocimientos, capacidades vy
habilidades comunicativas en un segundo idioma
extranjero.

Existen politicas institucionales en materia
de flexibilidad, referidas a la organizacion vy
jerarquizacion de los contenidos, reconocimiento
de créditos, formacién en competencias tales
como actitudes, conocimientos, capacidades, vy
habilidades, y estrategias pedagdgicas, electividad,
doble titulacién, convenios de movilidad nacional
e internacional presencial y virtual para docentes y

estudiantes, diferentes modalidades de trabajo de
grado, articulacion universitarias por diferentes vias
, transferencia externa e interna y se desarrollan
actividades abiertas de caracter académico, cultural y
recreativo para fomentar el trabajo interdisciplinary
la formacion integral

Existe una correspondencia de los métodos de
ensefianzay aprendizaje empleados para el desarrollo
de los contenidos del plan de estudios del programa,
con las competencias tales como las actitudes, los
conocimientos, las capacidadesy las habilidades que
se espera desarrollar, la naturaleza de los saberes y
las necesidades, objetivos del programa.

A través del PEIl y el PEP, el programa ha definido
estrategias de ensefianza y aprendizaje, como: Clase
Magistral, Metodologias Activas Grupos de Clase,
Practicas y Talleres, Proyectos de Clase, Trabajos
de Investigacion, Exposiciones, Estudio de Casos,
Aprendizaje Basado en Problemas, Escritura de
Ensayos, Lecturay discusion de material bibliografico.

Los profesores emplean diversos recursos para
la ejecucion de las diferentes estrategias de
ensefianza aprendizaje, entre ellos cuenta con:
material bibliografico disponible en la biblioteca,
material disponible en Internet a través de
publicaciones electrénicas, publicaciones seriadas
de reconocimiento nacional e internacional,
herramientas electrénicas para apoyo a la docencia
(Moodle), Cursos Virtuales.

Los sistemas de evaluacidon son estandarizados
y centrados en el aprendizaje del estudiante y se
circunscriben al Sistema Institucional de Evaluacién

delosaprendizajes(SIEA),elcual permitealestudiante
enterarse de sus avances y asi perfeccionar su proceso
de aprendizaje y las actividades de aprendizaje son
evaluadas con rubricas para desarrollar un proceso
de retroalimentacion efectivo.

El programa aplica el modelo de aseguramiento de la
calidad institucional, lo que le permite la evaluacion
y autorregulacion para el desarrollo de planes de
mejoramiento continuoy a la gestion de la innovacion.
El programa tiene un comité curricular que apoya el
proceso de evaluaciony autorregulacion del programa,
conformado por estudiantes, docentes tiempo
completo y hora catedra, egresados y empresarios.

En materia de extensién y proyeccion social el
programa desarrolla diferentes proyectos, tales
como: programa de actualizacion y aprendizaje
permanente para los profesionales de la region en
temas contables, financieros y tributarios [lamado
Salén Contable UAO. Se firmé convenio NAF Nucleo
de Apoyo Contable y Fiscal para orientacion sin costo
al contribuyente en materia contable y tributaria;
ademas es un espacio donde los estudiantes
desarrollan su practica universitaria, investigaciones,
trabajos de grado.

El programa participa como miembro activo de la
Mesa Educativa del Suroccidente Colombiano CTC,
donde participan 17 universidades de la region para
el desarrollo de educacidon y profesion contable y
actualmente participamos en el Comité Regional del
Valle del Cauca para la reforma de la Ley 43 de 1990;
tenemos a cargo la secretaria técnica del Comité.

La institucion cuenta con existencia y aplicacion de
criterios y politicas institucionales y del programa
en materia de acceso, adquisicion y actualizacion
de material bibliografico. Se destaca la pertinencia,
actualizacion y suficiencia del material bibliografico

con que cuenta el programa para apoyar el desarrollo
de las distintas actividades académicas.

Se cuenta con una plataforma tecnoldgica que
garantiza la conectividad, interactividad y acceso
a sistemas de informacion, apoyos y recursos para
el aprendizaje. Asimismo la disponibilidad para
docentes, estudiantes, directivos y administrativos,
actualizacion y calidad de los recursos informaticos y
de comunicaciones para el desarrollo de los procesos
académicos y de apoyo del programa.

Existe una dotacion adecuada de equipos, materiales
e insumos en los laboratorios y talleres, campos
de practica y plantas piloto, segin la naturaleza,
metodologia y exigencias del programa.

La Universidad tiene diferentes convenios con
universidades nacionales e internacionales, que
permiten visibilidad tanto de la institucion como
del programa de formacidn, cuenta también con
convenios con importantes empresas de la region lo
que le permite una vinculacién activa de estudiantes
en el desarrollo de pasantias de investigacion, a
través del desarrollo de sus trabajos de grado y la
socializacion de los mismos a través de ponencias
en seminarios, congresos, foros y simposios a nivel
nacional e internacional.

La Universidad ha propendido por el fomento de los
procesos de creacion artistica y cultural entre sus
estudiantes y colaboradores, cuenta con politicas y
procedimientos curriculares definidos que fomentan
la investigacion en el proceso de formacion. Los
estudiantes cuentan con espacios para el desarrollo
de actividades de investigacion.

Existen politicas que favorecen el desarrollo de trabajos
de grado bajo diferentes modalidades, asi como una
participacionactivadesusestudiantesen lossemilleros
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de investigacion y pasantias de investigacion.

Se cuenta con la Vicerrectoria de Investigaciones,
Innovaciony Emprendimiento encargada de proponer
las politicas y acciones para consolidar la cultura
de investigacion. Los proyectos de investigacion
se desarrollan con trabajo interdisciplinario y la
participacion de los grupos de investigacion.

Se cuenta con el Programa Editorial que permite
consolidar y visibilizar la producciéon académica y un
comité editorial para los procesos de evaluacion de
produccién intelectual, asi como con una oficina de
gestion de la Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico se
realiza la gestion de patentes y registro de software.

Se resalta el hecho de que, dentro del presupuesto
institucional, existe un rubro destinado al fomento de
la investigacion y produccién intelectual.

El programa cuenta con el respaldo de cuatro grupos de
investigacion que soportan el programa, uno que trabaja
lineas propiasy tres grupos aliados a nivel interno.

Los estudiantes, profesores, administrativos y sus
familiares pueden acceder a los diversos servicios de
los programas de Bienestar Universitario, ofrecidos
con alta calidad y personal es iddneo, lo cual
permite acompanar todo el proyecto formativo de
los estudiantes. Se destaca el Programa del Centro

de Excelencia Académica y la asignacion que realiza
la Universidad recursos financieros suficientes que
estan por encima de los exigidos por la ley para el
Bienestar Universitario.

Existencia de apoyos econdmicos, académicos y de
desarrollo personal que permiten mitigar la desercion
por factores originados en los distintos aspectos.

El programa de Contaduria Publica en sus 23 afios
de existencia cuenta con mas de 600 egresados que
han alcanzado un alto impacto en el entorno, gracias
a la practica de estrategias y al cumplimiento de
actividades cuentan con un reconocimiento de alta
calidad en su formacién y por el desempefio laboral
en el ejercicio de su actividad profesional.

Existe en la Universidad Autonoma de Occidente
un Departamento de Relaciones con Egresados,
dependencia que trabaja directamente con los
directores de programa, brindando un fuerte apoyo
en cuanto a la logistica y manejo de la informacion
relacionada con los egresados de los diferentes
programas académicos.

El programa de Contaduria Plblica hace seguimiento
a las actividades de los egresados, particularmente

lo correspondiente a la informacion de ubicacidn
laboral para asegurar coherencia entre el programa
de formacién, las necesidades del entorno y la
actividad profesional del egresado, a la vez, asegurar
y mantener la pertinencia del programa con relacion
al ejercicio de la profesion y los requerimientos del
entorno.

La universidad Auténoma de Occidente y el programa
de Contaduria Publica, cuentan con una planta
fisica adecuada para ejecutar con calidad, desde el
programa, las labores sustantivas que demanda la
universidad, lainfraestructura pensadaen el concepto
de inclusion de toda su comunidad. Actualmente
existen planes y proyectos para la conservacion,
expansion, mejoras y mantenimiento de la planta
fisica para la universidad y el programa.

Existe una transparencia sobre el origen, monto y
distribuciéndelosrecursospresupuestalesdestinados
al programa y los mecanismos de seguimiento y
verificacion a la ejecucion presupuestal, con base en
planes de mejoramiento y mantenimiento. Existen
controles legales y administrativos para asegurar el
manejo claro de los recursos fisicos y financieros.

Finalmente, el proceso de autoevaluacion evidencid
una serie de fortalezas académicas, administrativas
y de impacto social del programa, no obstante, para
seguir sosteniendo la calidad que lo caracteriza, se
han definido como tareas prioritarias, teniendo en
cuenta lineamientos institucionales, aumentar el
indice de vinculacion del programa, incrementar la
participacion de los estudiantes del programa en
actividades propuestas por Bienestar Universitario,
fortalecer los procesos de investigacion de los
profesores del programa, mejorar la tasa de esfuerzo
del programa, incrementar la participacion de
estudiantes en actividades académicas del orden
nacional e internacional, aumentar la permanencia y
retencion de estudiantes del programa a través de la
implementacion de estrategias de acompafiamiento,
y continuar fortaleciendo larelacion con los egresados
del programa a través de la implementacién de
mecanismos de seguimiento y realizacion de
actividades.

En Contaduria Publica,
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